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Gemeinsames Berechnungsschema der nordrhein-westfalischen Pflegekassen
zu Vergiitungen in der ambulanten Pflege

Bitte nachfolgende Daten eingeben EUR

Preis des Leistungskomplexes 15 (Hausbesuchspauschale): 2,20 €
Preis des Leistungskomplexes 15 a (erhéhte Hausbesuchspauschale): 6,12 €
Mit dem Pflegedienst vereinbarter Punktwert: 0,04349 €
Umlagebetrag zur Refinanzierung der Kosten aus der AltPflAusglVO NRW: 0,00584 €
Gesamtpunktwert: 0,04933 €

Verbindliche Hinweise zur Erbringung und Abrechnung der Leistungskomplexe

Die nachfolgenden Leistungen sind in Komplexe gefasst und beschreiben Tatigkeiten ambulanter Pflegedienste fur Pflegebedirftige.

MaBgeblich fiir das Vorliegen von Pflegebedirftigkeit sind Beeintrachtigungen der Selbststandigkeit oder Fahigkeitsstérungen in den sechs Bereichen
bzw. Modulen Mobilitat (1), Kognitive und kommunikative Fahigkeiten (2), Verhaltensweisen und psychische Problemlagen (3), Selbstversorgung (4),
Bewaltigung von und selbststandiger Umgang mit krankheits- oder therapiebedingten Anforderungen und Belastungen (5), Gestaltung des Alltags-
lebens und soziale Kontakte (6). Wobei alle Module bei der Festlegung des Pflegegrades in unterschiedlicher Wertigkeit einflieBen. Die Module 7
(AuBerhausliche Aktivitdten) und 8 (Haushaltsfihrung) werden zur Ermittlung des Pflegegrades nicht herangezogen und sind It. 3. Empfehlungen des
Expertenbeirats (2013) lediglich eine geeignete Informationsquelle flir eine individuelle Pflege- und Hilfeplanung.

Daraus folgt, dass die entsprechend dem Leistungskatalog vereinbarten Leistungsinhalte sich stets nach dem individuellen Pflegebedarf, den
Selbstpflegemdglichkeiten des Pflegebedirftigen sowie den Méglichkeiten und Fahigkeiten der beteiligten Pflegepersonen auszurichten haben.
Leistungsart und Leistungsinhalte werden vom Pflegedienst als Unterstiitzung, als teilweise oder vollstandige Ubernahme der Versorgung oder im
Rahmen der Beaufsichtigung, Aufforderung, Motivation und Anleitung des Pflegebedrftigen mit dem Ziel erbracht, die Selbstversorgungspotenziale zu
erhalten und stérken.

Bei der Leistungsbeschreibung wird nicht unterschieden, ob die Leistungen fiir vorrangig somatisch beeintréchtigte Pflegebediirftige oder vorrangig
kognitiv und psychisch beeintrachtigte Pflegebedirftige erbracht werden. Das konkrete Leistungsgeschehen richtet sich daher an der konkreten
Beeintrachtigung bzw. dem individuellen Pflegebedarf aus. Samtliche Hilfen sind im Rahmen der aktivierenden, ressourcenorientierten Pflege zu
erbringen. Die aktivierende Pflege, einschlieBlich der Kommunikation mit dem Pflegebedirftigen stellt keine besondere, eigensténdige Leistung dar.
Sie ist vielmehr selbstversténdlicher Bestandteil aller zu erbringenden Leistungen.

Jedem einzelnen Leistungskomplex sind die Leistungsart und verschiedene Leistungsinhalte zugeordnet. Die Leistungsart und die wesentlichen
Inhalte werden durch Fettdruck hervorgehoben. Bei gleichzeitiger Erbringung von mehreren Leistungskomplexen sind soweit méglich die verbundenen
Leistungskomplexe 18-26 und 29 abzurechnen.

Soweit Angehdrige und/oder andere Pflegepersonen Leistungen selbst vornehmen, ist vom Pflegedienst auf notwendige prophylaktische pflegerische
MaBnahmen hinzuweisen. Der Pflegedienst ist fir die Qualitat der Leistungen seiner Einrichtung verantwortlich.

Mit den ausgewiesenen Vergiitungen nach Punkten eines Leistungskomplexes sind alle vertraglichen Leistungen abgegolten. Die fiir die jeweilige
Leistung erforderliche Vor- und Nachbereitung ist Bestandteil des Leistungskomplexes und nicht gesondert vergitungsfahig.

Der Leistungseinsatz nach Zeit beginnt grundsatzlich mit dem Betreten der Hauslichkeit und endet mit dem Verlassen der Hauslichkeit. Bei
Einsatzen auBerhalb der Hauslichkeit (z. B. bei Begleitung nach LK 31 oder Einkaufen nach LK 33 mit oder ohne Begleitung des Pflegebediirftigen)
beginnt der Einsatz nach Zeit mit der BegriiBung und endet mit der Verabschiedung. Werden in einem Einsatz

sowohl verrichtungsbezogene Tatigkeiten als auch Leistungen nach Zeit erbracht, beginnt und/oder endet die Leistungszeit der nach Zeit
abgerechneten Leistung mit Beginn bzw. Ende der verrichtungsbezogenen Tatigkeit. Der Leistungseinsatz nach Zeit beinhaltet somit auch den
Zeitaufwand fiir die erforderliche Vor- und Nachbereitung der Leistungserbringung vor Ort (Leistungszeit).

In Abhangigkeit vom individuellen Pflegebedarf und den Ressourcen des Pflegebediirftigen ist ein Leistungskomplex dann abrechnungsfahig, wenn
zu der jeweiligen Leistungsart mindestens die fettgedruckten wesentlichen Leistungsinhalte vollstandig erbracht werden.

Alle Vergitungen gelten unabhangig von dem Wochentag und Uhrzeit.

Der Pflegedienst berechnet unabhangig vom Kostentrager fiir die erbrachten Leistungen die mit den Pflegekassen und Sozialhilfetragern
ausgehandelten Entgelte entsprechend der giltigen Vergltungsvereinbarung gem. § 89 SGB XI. Neben den Vergltungssatzen flr die im
Leistungskomplexsystem aufgefiihrten Leistungen nach § 89 SGB Xl kann der Pflegedienst mit dem Pflegebedirftigen nur solche anderen Leistungen
vereinbaren, die nicht Bestandteil des Leistungskomplexkatalogs sind.
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Abrechnuni

gsschlissel

Ubersicht der Leistungskomplexe SGB XI (ab 01.10.2018)

35 (freigemein.) 36 (privater Anbieter) 08 (Land) 001 ( Preisliste)

vdek 003 (Preisliste)

Leist-
ungs-
komplex

Abrechnungs-
positions-
nummer

Leistungsart

Leistungsinhalte

Punkte

Verglitung

1

01010001

Ganzwaschung

Ist in einem Einsatz nicht
abrechnungsfahig mit
LK2,15a-21,23-29

. Waschen, Duschen, Baden

. Mund-, Zahn- und Lippenpflege

. Rasieren

. Hautpflege

. Haarpflege (Kd&mmen, ggf. Waschen)

. Nagelpflege

. An-und Auskleiden incl. An- u. Ablegen von Kérperersatzstiicken

. Vorbereiten/Aufraumen des Pflegebereiches

und auBerdem bei

- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkei
oder/und

- auffalligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen
oder/und

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder

zusétzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernd

zur Erhaltung und Stérkung der Selbstversorgungspotenti

©CONOUAWN A

426

21,01 €

01010002

Teilwaschung
Ist in einem Einsatz nicht

abrechnungsfahig mit
LK1,15a-21,23-29

—

. Teilwaschung (z. B. Intimbereich)
. Mund-, Zahn- und Lippenpflege Q

228

11,25 €

01010003

Ausscheiﬁ%
Ist in einem Einsatz nic
abrechnungsfahig mit

LK 16 -21,23-28

w N

=y

insbesondere Wechseln von Urinbeuteln) Stomaver-
praeter (Wechsel u. Entleerung d. Stomabeutels)

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder
usétzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege
zur Erhaltung und Starkung der Selbstversorgungspotentiale

104

5,13 €

01010004

. Mundgerechtes Vorbereiten der Nahrung und
EingieBen von Getranken
. Lagern u. Vorbereiten des Pflegebedrftigen
. Entsorgung der benétigten Materialien
. Saubern des Arbeitsbereiches
. Kenntnisvermittlung (keine Erndhrungsberatung) tber richtige Ernéhrung
(z. B. Diabetiker) ausreichende Flissigkeitszufuhr incl. Beratung tber
Esshilfen
. und auBerdem bei
- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten
oder/und
- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen
oder/und
- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder
zusitzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege
zur Erhaltung und Starkung der Selbstversorgungspotentiale

104

513 €
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Leist- Abrechnungs-
ungs- positions- Leistungsart Leistungsinhalte Punkte | Vergiitung
komplex [nummer
5 01010005 |[Hilfe bei der 1. Mundgerechtes Vorbereiten der Nahrung und EingieBen von Getranken| 260 12,83 €
Nahrungsaufnahme 2. Lagern und Vorbereiten des Pflegebedrftigen
3. Darreichung der Nahrung und von Getranken
Istin einem Einsatz nicht 4. Entsorgen der bendtigten Materialien
abrechnungsfahig mit 5. Séubern des Arbeitsbereiches (Spilen)
LK 4, 15a- 18, 20, 24, 6. Versorgen des Pflegebedirftigen (Hygiene im Zusammenhang mit der
27,28 Nahrungsaufnahme)
7. Kenntnisvermittlung (keine Erndhrungsberatung) uber richtig
Ernahrung (z.B.Diabetiker) ausreichende Fliissigkeitszufuhr incl.
Beratung uber Esshilfen
8. und auBerdem bei
- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeite
oder/und
- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Pro
oder/und
- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder
zusatzlich anleitende, motivierende und/oder #Zuffordernde Pflege
zur Erhaltung und Stérkung der Selbsﬁekrsqrmme
6 01010006 |Sondenernahrung 1. Vorbereiten u. Richten der Sondennahr K) 104 513 €
bei implantierter 2. Sachgerechtes Verabreichen der Sondennaikrung
Magensonde (PEG) 3. } i
Ist in einem Einsatz nicht 4. urid auRerdem bei
abrechnungsfahig mit ankten kognitiven oder on@f n Fahigkeiten
LK 16,17, 27, 28
erhaltensweisen S i Problemlagen
- sonstigen altersbedingten Kr: i
7 gs/%lzlich anleitende, moti ieé?;:}rd/o auffordernde Pflege
/\ zyr EBrhaltung und Stéarkung derSelb t\krsor ungspotentiale
7 01010007 |Lagern/Befte T—RicHten des Bettes 104 513 €
Istin einem Ei sa:x:‘L echseln der Bettwag
abrechnungsfahig mi
LK 16/ 18)20, 23 - 30
8 01010008 |Mobilisation 187 9,22 €
Mindesteinsatzdauer 15 Min
(nur als selbststandige
Leistung abrechenbar) . Stehiibungen (ggf. unter Verwendung von
eln), bei Bettldgerigen passives, assistiertes oder
es, funktionsgerechtes Bewegen
Istin einem Einsatz nich beim Verlassen und Wiederaufsuchen der Wohnung
abrechnungsfahig mit C beim Treppensteigen
LK 16-17,27-29 nd auBerdem bei
ingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten
oder/und
- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen
oder/und
Q - sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder
zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege
zur Erhaltung und Starkung der Selbstversorgungspotentiale
9 01010009 |Arzibesuche 1. Begleiten des Pflegebediirftigen, wenn personliches Erscheinen 360 17,76 €
Ist Zfﬁ%nicm bei Arzten unumganglich ist.
abrechnungsfahkig/mit
LK15a-17
10 01010010{Beheizen des Wohn- 1. Besorgen, entsorgen von Heizmaterial im Wohnungsumfeld 60 2,96 €
bereiches 2. Inbetriebnahme des Heizofens (nicht Fernwarme, Gas-,
Ist in einem Einsatz nicht Zentralheizung)
abrechnungsfahig mit 3. Leistungskomplex gilt nur fir den Wohnbereich des Pflegebediirftigen
LK 16-17
11 01010011 |Einkaufen 1. Zusammenstellen des Einkaufzettels flir Gegenstande des tagl. Bedarfs 150 7,40€
Ist in einem Einsatz nicht 2. Einkaufen (inkl. Arzneimittelbeschaffung) o. notwendige Besorgung
abrechnungsfahig mit (z. B. Arzt-, Bank- u. Behérdengénge) inkl. administrativer Unterstiitzung
LK15a-17 3. Unterbringung u. Versorgung der eingekauften Lebensmittel
4. Anleitung u. Beachtung von GenieB3- u. Haltbarkeit von Lebensmittel
5. Gegebenenfalls Wasche zur Reinigung bringen u. abholen
12 01010012 |Zubereiten von 1. Anleitung zum Umgang mit Lebensmitteln u. Vorbereitung der 150 7,40 €
warmen Speisen Lebensmittel
Istin einem Einsatz nicht 2. Zubereiten von warmen Speisen
abrechnungsfahig mit 3. Séubern des Arbeitsbereiches (z. B. Spiilen)
LK 16,17, 27,28 4. Entsorgen des verbrauchten Materials
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Leist- Abrechnungs-
ungs- positions- Leistungsart Leistungsinhalte Punkte | Vergiitung
komplex [nummer
13 01010013 |Aufraumen und/ 1. Aufrdumen und/oder Reinigen des allgemeiniiblichen Lebens- 540 26,64 €
oder Reinigen der bereiches ohne Grundreinigung
Wohnung (z. B. Wohn-/Schlafraum, Bad, Toilette, Kiiche)
2. Trennen und Entsorgen des Abfalls
14 01010014 |Waschen u. Pflegen 1. Waschen u. trocknen 360 17,76 €
der Wasche u. 2. Blgeln
Kleidung 3. Ausbessern
4. Sortieren u. einrAumen w
5. Schuhpflege
15 01010015 |Hausbesuchspauschale ] 1. Anfahrt 2,20 €
(bis zu 2 x je Tag 2. Dokumentation
abrechenbar)
Eine 3. Abrechnung ist nur
in Verbindung mit LK 29
oder LK 30 mdglich.
15a 0101015a |Erhohte Hausbesuchs- | 1. Anfahrt 6,12 €
pauschale (bis 1x je Tag; 2. Dokumentation
daneben ist Pos. 15 max. Bei Abruf von ausschlieBlich einem der
1 x je Tag abrechenbar)
Eine 2. Abrechnung ist
nur bei solitarer Erbringung
von LK 27, 28, 29 oder 30
moglich; daneben ist LK 15
max. 1x je Tag abrechenbar.
Der LK 15a ist ohne
Begrenzung bei /rbringung
von LK 31 un(w&;% un
oder 33 abrechenbar.
16 01010016 |Erstgesprach i eumféeldes” 1.600 | 78,93 €
(vor Auffiahme der Pflege)
Pflegebediirftigen
incl. Hausbesuchspalschale llung Kostenvoranschlag/-schldage
veftrages
E(fassung des hauslichen Pflegeumfeldes (wie z. B
Aspekte) unter Berlicksichtigung der
ventions- und Entlastungsangebote
bér geeignete Leistungen sowie liber Prophylaxen unabhéngig
16 a 0101016a Folgebesuch 1. Erfassung von Veranderungen im hauslichen Pflegeumfeld 900 44,40 €
.\Eéts\:%n von neuen Pflegeproblemen
incl. Hausbesuchspausch#le eststeilung der Ressourcen der Pflegebediirftigen
C eratung lber Kosten, Erstellung Kostenvoranschlag/ -schlage
nd Erérterung des modifizierten Pflegevertrages
5. Planung der Plfegeeinsatze
. Informationen liber weitere Hilfen
7. Gesprache mit Angehdrigen/Arzt
8. Ganzheitliche Erfassung des h&uslichen Pflegeumfeldes (wie z. B.
soziale, kultursensible Aspekte) unter Berlicksichtigung der
O Ressourcen des Quartiers
9. Beratung Uber Praventions- und Entlastungsangebote
10. Beratung Uber geeignete Leistungen sowie Uber Prophylaxen
unabhangig von deren rechtlicher Zuordnung
17 09010017 |Beratungshesydch nach | 1. Beratung und Unterstiitzung der Angehoérigen Grad 1 bis zu
§ 37 Absatz 3 Satz 6 bzw. Betreuungsperson bis zu 23,00 €
SGB XI 2. Einschéatzung der individuellen Situation demin
nach Grad 1 3. Hinweise auf Hilfestellungen § 37 (3)
4. Beratung bei der Einbindung von SGB XI
Hilfeangeboten vorgese-
5. Erstellung einer Ergebnis-Kurzmitteilung henen Be-
6. incl. Hausbesuchspauschale trag
17a 0901017a |Beratungsbesuch nach | 1. Beratung und Unterstiitzung der Pflegepersonen Grad 2/3] bis zu
§ 37 Absatz 3 SGB XI 2. Pflegeeinsatz mit Beratung des Pflegebediirftigen bis zu 23,00 €
nach Grad 2 oder 3 3. Priifung von ggf. Pflegehilfsmitteln dem in
4. Hinweis auf Pflegekurse §37(3)
5. Erstellung einer Ergebnis-Kurzmitteilung SGB Xl
6. incl. Hausbesuchspauschale vorgese-
henen Be-
| tag |
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Leist- Abrechnungs-
ungs- positions- Leistungsart Leistungsinhalte Punkte | Vergiitung
komplex [nummer
17b 0901017b |Beratungsbesuch nach | 1. Beratung und Unterstiitzung der Pflegepersonen Grad 4/5] bis zu
§ 37 Absatz 3 SGB XI 2. Pflegeeinsatz mit Beratung des Pflegebediirftigen bis zu 33,00 €
nach Grad 4 oder 5 3. Priifung von ggf. Pflegehilfsmitteln demin
4. Hinweis auf Pflegekurse § 37 (3)
5. Erstellung einer Ergebnis-Kurzmitteilung SGB XI
6. incl. Hausbesuchspauschale vorgese-
henen Be-
N | tag |
Verbundene Leistungskomplexe i\
18 01010018 |GroBe Grundpflege mit |_Leistungskomplexe: 633 31,23 €
Lagern/Betten und 1 Ganzwaschung (Waschen, Duschen, Baden)
selbststéndiger 3 Ausscheidungen (Urin, Stuhl, SchweiB, Sputum, Erbrock
Nahrungsaufnahme 4 Selbststandige Nahrungsaufnahme
7 Lagern/Betten
19 01010019 |GroBe Grundpflege Leistungskomplexe: 467 23,04 €
1 Ganzwaschung (Waschen, Duschen, Baden)
3 Ausscheldungen (Urin, Stuhl, Schwelmes)
20 01010020 |Kleine Grundpflege iskomny : \j 467 23,04 €
mit Lagern/Betten
und selbststandiger p m, Erbrochenes)
Nahrungsaufnahme
21 01010021 |Kleine Grundpflege elst 301 14,85 €
éllwaghung M
‘S\Aus he| ungen (Ur|n Stuhl Sputum, Erbrochenes)
22 01010022 |GroBe hauswirtschaftl. 760 37,49 €
Versorgung e| |gen der Wohnung w
. aschen und Pflegen der\Vas
Kleidung D
23 01010023 |GroBe Grundpflege _Leistungskomplexe: 540 26,64 €
mit Lagern/Betten Ganzwaschung (Waschen, aden)
Ausscheidungen’(Uri wenB Sputum, Erbrochenes)
Y\ 7 Lagern/Betten
24 01010024 |GroBe Grundpfle 768 37,89 €
mit Lagerr?/,ggn@
und Hilfe bei der
Nahrungsaufnahme
25 01010025 |Kleine Grundpflege 363 17,91 €
mit Lagern/Betten
26 01010026 |Kleine Grundpflege 602 29,70 €
mit Lagern/Betten
und Hilfe bei der
Nahrungsaufnahm7/(
27 01010027 |Kleine pflegerische Uilf beim Aufsuchen oder Verlassen des Bettes oder anderen Sitz- 104 513 €
Hilfestellung 1 und Liegegelegenheiten
s ~Reinigen von Gesicht und/oder Handen
3. Richten des Bettes
4. und auBerdem bei
- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Féahigkeiten
oder/und
- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen
oder/und
- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder
zusatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege
zur Erhaltung und Stéarkung der Selbstversorgungspotentiale
28 01010028 |Kleine pflegerische 1. An- und/oder Auskleiden (incl. An- und Ablegen von 104 513 €
Hilfestellung 2 Korperersatzstlicken)
(Istin einem Einsatz nicht 2. Reinigen von Gesicht und/oder Handen
abrechenbar mit LK 1 - 15, 3. Richten des Bettes
16 - 30). 4. und auBerdem bei
- eingeschrankten kognitiven oder kommunikativen Fahigkeiten
oder/und
- auffélligen Verhaltensweisen und psychischen Problemlagen
oder/und
- sonstigen altersbedingten Krankheitsbilder
zusiatzlich anleitende, motivierende und/oder auffordernde Pflege
zur Erhaltung und Starkung der Selbstversorgungspotentiale
29 01010029 |Kleine pflegerische Leistungskomplexe: 176 8,68 €
Hilfestellung 3 27 Kleine pflegerische Hilfestellung 1
28 Kleine pflegerische Hilfestellung 2
(Ist in einem Einsatz nicht abrechnungsfahig mit LK 1, 2, 7, 8, 13, 14, 16 - 28).
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Hauswirtschaftliche
Versorgu

(Ist in einem Einsatz ni

abrechnungsfahig mit LK 1

etc.

1. Einkaufen

2. Zubereiten von warmen Speisen

3. Aufraumen und / oder Reinigen der Wohnung
4. Waschen und Pflegen der Kleidung

5. Beheitzen des Wohnbereiches

Leist- Abrechnungs-
ungs- positions- Leistungsart Leistungsinhalte Punkte | Vergiitung
komplex [nummer
30 01010030 |Kleine pflegerische 1. Wechseln der Bettwasche 80 3,95 €
Hilfestellung 4 2. Richten des Bettes
(Ist in einem Einsatz nicht abrechnungsféahig mit LK 7, 13, 14, 16 - 18, 20, 22, 23 - 28).
Abrechnung nach Zeitaufwand fiir Leistungen der Pflegerische Betreuung und selbstverantworteten Haus?alpf[mﬂmg\
31 0102015 |Pflegerische Betreuung |Begleitung: z. B. W 0,51 €
Der LK ist abrechnungsfahig, 1. Ermdglichung des Besuchs von Freunden und Verwandten,
wenn mindestens eine der Teilnahme an sonstigen Aktivitdten mit anderen Menschen
Leistungen Begleitung, 2. Spaziergange
Unterstitzung, Beaufsichtigung | 3. Begleitung zum Friedhof
oder Hilfen erbracht 4. Begleitung zu kulturellen,religidsen und Sportveranstaltung
wurde. (z.B. Konzert, Theater, FuBballspiel)
5. Behdérdengéange
(Ist in einem Einsatz nicht -
abrechnungsfahig mit LK 15) obby
eider Versorgung von Haustie
ionalen Problemlagen
ontaktpflege zu Persone
eiVornehmen von in dieZuktn
Bea cz./B.
i\ u.a. um Sicherheit zu er
. erhinderung bzw. Reduzigrung (
3.
Hilfen: z.B.
meim Erinnern an wesgnfliche Ereignisse oder Beobachtungen
—Hi beim Beteiligen an &éinem Gespréch
K 3. Hilfe bei der Gestaltung des Tagesablaufs und Anpassung
an Veranderungen
}Hilfen zur Entwicklying ufreshterhaltung einer Tagesstruktur
5.
6.
7.
32 0102016 |Hilfe bei der 1. je Minute] 0,51 €
Sicherstellung der
selbstverantworteten
Haushaltsfiihrung
Dabei muss es sich um
Aktivitaten handeln, die aus
pflegefachlicher Sicht
besonders wichtig sind,
um im eigenen Haushalt Terminenyz.B. Arztterminen, Besuche bei Therapeuten etc.
verbleiben zu kénnen.
(Ist in einem Eins: icht
abrechnungsm&
33 0102014 Hauswirtschaftliche Versorgung, wie zum Beispiel je Minute] 0,51 €
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